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Trasmissione lavori della Commissione Paritetica del Dipartimento di Studi Economici e Giuridici

A valle delle riunioni della commissione paritetica di dipartimento e della ricezione delle relazioni di
ciascuna sotto commissione, si trasmette alla segreteria del dipartimento di studi economici e giuridici nella

persona del dott. Mandato quanto segue:

- Verbalen. ! (Allegato 1)
- Verbale n. 2 (Allegato 2)
- N. 4 relazioni {Allegato 3)

Napoli, 16.12.16

(E% ?SP PASG 1\101,\/%4\ N e WA
Il Presidente Prof, Renato Santagata D De Castrg,.7

1l Segretario Prof. Francesco Busatg*- \6@ ? :&V\Q

Via Generale Parisi, 13— 80132 — Napoli -
e-mail: segreteria.dipseg@uniparthenope.t
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Verbale n.1: Insediamento della Commissione Paritetica del Dipartimento di Studi Economici e Giuridici

Tt giorno 5 dicembre 2016, alle ore 15:00, giusta convocazione del Prof. Francesco Busato del 2.12.16, si &
siunita la Commissione Paritetica del Dipartimento di Studi Economici e Giuridict al fine di iniziare i lavori

propedentici alla stesura della relazione. La relazione dovra essere consegnata entro o non olire il 18.12.

La suddetta Commissione per I’anno accademico 2016/2017, norminata per la componsnte Docenti con
Delibera del Consiglio di Dipaftimento del 15.11.16 e per la componente Rappresentati degli Studenti dal

Senato Accademico con Delibera n. 10 del 13.10.16, tisulta cosi composta:

Corso di Economia e Commercio:

o Docente designato: Prof.ssa Azzurra Annunzista
o Rappresentante degli Studenti: Sig. Alessandro Spinosa ¢ alessandro.spinosa@studenti. uniparthencpe. it}

Corso di Management delle Imprese Internazionali

o Docente designato; Prof. Renato Santageta De Castro
o  Rappresentante degli Studenti: Sig. ina Ilaria Bianco (ilaria.bianco@studenti uniparthencpe.it)
Corso di Metodi Quantitativi per le Decisioni Aziendali

f

o—Booente-desipnator-Profssa-Danicla-Contes

o Rappresentante degli Studentl: Sig.ina Debora Longo (debore.longo@studenti, umpmthenope it)

Corso di Scienze Economiche e Finanziarie

¢ Docente designato: Prof, Frencesco Busato

o Rappresentante degli Studenti: Sig. Temmaso Petito {forminaso.p ctito@student. uningrihencpe.if)

Si da atto preliminarmente, che il Sig. Tommaso Petito ha inviato certificato medico a giustificazione della

sua assenza, allegato alla presente (cfr. Allegato n. 1).

La Commissione nomina all’unanimita Presidente il Prof. Rensto Santagata De Castro e segretario il Prof,

Francesco Busato.

Si da lettura dei compiti della Commissione Paritetica.

Al sensi dell’art. 99 del Regolamento didattico, spprovato nelta seduta del Senato Accaderico del 19
novembre 2013, la Commissione paritetica- tenuto conto della scheda di accreditamento dei Corsi di Studio,
dei risultati delle rilevazioni e di altre fonti di informazione istituzionalmente dispeonibili - ha il compito di

valutere se:

a) Il progetto del Corso di Smdio mantenga la dovuta attenzione alle funzioni e competenze vichiesie
dalle prospetiive occupazionali e di sviluppo personale e professionale, individuate tenufo conto
delle esigenze del sistema economico e produtiive;

b 1 risultaii di apprendimento aitesi siano efficaci in relazione alle Sfunzioni e competenze

professicnali; S

Via Generale Parisi, 13— 80132 — Napoli —
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Q) Lattivitd didattica dei docenti, i metodi di trasmissione delle conoscenze e delle abilita, | meeriali ¢
gli ausili didattici, i laboratori, le aule, le attrezzature, siano efficaci per raggiungere gli obiettivi di
apprendimento al livello desiderato; |

Q) I metodi di esame consentano di acgertare correttamente i risultati ottenuti in relaziene ai risultati
di apprendimento attesi; o

e}, {l riesame annuale consegua efficact interventi correttivi sui Corsi di Studi negli anni successivi;

D I ‘questic-nari relativi alla soddisfazione degli studenti siano efficacemente gestiti analizzati,
utilizzaiiy

@) Llistituzione wniversitavia renda effettivamente disponibili al pubblico informazioni aggiornate,
imparziali, obiettive, quantitative e qualitative, su ciascun Corso di Studio offerto, mediante una

pubblicazione regolare e accessibile delle part! pubbliche della scheda per I'accreditamento.

La Commissione, su proposta del Presidente, istitnisce n. 4 sotto-commissioni, una per ciascun corso di

laurea

—  Commissione Corse di Economia e Commercio:

o Docente designato: Prof.ssa Azzurra Annunziata

o—Rappresentente-degli-Studenti-Sig-Alessandro-Spincsa{alessandro.spinosa@studeniiuniparthenope.it)

—  Commissione Corso di Management delle Imprese Internazionali

o Dooente designato; Prof, Renato Santagata De Castro

o Reppresentante degli Studentl; Sig.ina Ilaria Bianco (ilaris.bianco@student upiparthenope.it)
—  Commissione Corso di Metodi Quantitativi per le Decisioni Aziendali

o Docente destgnato: Profissa Daniela Conte
o Rappresentanic degli Studenti: Sig.ina Debora Lougo (debore.longo@studenti uniparthenone.if)

—  Commissione Corso di Scienze Economiche ¢ Finanziarie

o Docente designato; Profl Francesco Busato

o Rappresentante degli Studenti: Sig. Tommaso Petito (fommase.petito@
Le sotto cornmissioni stabiliscono di incontrarsi con il seguents calendario:

~  Commissione Corso di Eeanomia e Commercio:

o Mercoledl 7.12, ore 15:15 presso 'ufficio n. 507/c, Palazzo Pacanowsky

{

Commissione Corso di Management delle Imprese Internazionali
o Mercoledi 7.12, ore 15:15 presso 'ufficio n. 518, Palazzo Pacanowsky;
~  Commissione Corso di Metodi Quantitativi per le Decisioni Aziendali
o Mercoledi 7.12, ore 15:15 presso Pufficio n. 503/¢, Palazzo Pacanowsky
—  Commissione Corso di Scienze Economiche e Finanziarie

o Il Prof. Busato siriserva di coordinare con il Sig. Petito una riunione nei prossimi giorni.

&L

Vig Generale Parisi, 13 — 80132 — Napoli -
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1l Prof. Busato trasmetftery a stretto giro ¢ mezzo cmail i dati statisticl ricevuti ai componenti della
Commissione Paritetica 1 quali, con la sottoscrizione del presente verbale, si impegnano a dare atto della
ricezione e si obbligano itrevocabilmente a mantenere riservate e a e non divulgare tutte le informazioni di
cul verranno a conoscenza. In particolare, i rappresentanti degli studenti si impegnanc a mantenere
stretiamente riservate e a non divulgare e a non rendere note a Terzi tutte le informazioni di cui verranno a
conoscenza; & porre in essere tutte le misure necessarie ad evitare che Terzi possano avers accesso alle
informazioni; ad osservare, per quanto necessario, la disciplina vigente in materia di tratiamento dei dati
personali eventualmente frasmessi, a non utilizzare le Informazioni per fini diversi dalla predisposizione
delia relazione della Commissione Paritetica per I’anno 2016, ovvero in gualunque modo che possa

danneggiare 1"Universita Parthenope.
La Commissione stabilisce di lavorare basandosi dunque sui seguenti elementi:

~  dati ufficiali provenienti dal Nucleo di Valutazione di Ateneo
—  informazioni ricavate dal dialogo con gli studenti, sia da parte dei Docenti designati, che da perte dei

Rappresentanti degli Studenti.

In par ticolare, 1o sc0po della relazione saré quello di fornire dei dati utili sull’offerta formativa e sulla qualita

deﬂa didattica, nonché sull’attivita di servizio agli studenti da parte dei docenti,

Il Presidente convoca una terza riunione, plenaria, per una congiunta valutazione dei lavori delle sotto-

coramissiond, per la data del 14.12.16 ore 11:00 presso la Sala del Consiglio di Dipartimento, DISEG.

La riunione gf conclude alle ore 16;15

Prof.ssa Azzurra Annunziata W & &&M\g}

M?
Sig, Alessandro Spinosa ‘ﬁ?“’ /4@ &S ‘lw{"& ,,) /”\/ L DB

Prof.ssa Renato Santagata De Ce

- Sig. ina Ilaria Bianco ;{/‘;ﬂ 1y .‘u

Prof.ssa Daniela Contg::’”“”\"“ CQLQJO - Cig;)mm
Sig. ina Debora Longo (‘fﬁ Q/&m{;% T

Prof. Francesco Busato

Vig Generale Parisi, 13 — 80132 — Napoli —
e-mail: segreteria dipseg@uniparthenope. it
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Verbale n. 2; Prosieguo lavori della Commissione Paritetica del Dipartimento di Studi Economiel e Giuridiei

Il giorno 14 dicembre 2016, alle ore 11:30, come da verbale del 5.12.16, si & riunita, plenariamente, la
Commissions Paritetica del Dipartimenio di Studi Economici e Giuridici al fine di proseguire 1 lavori

propedeutici alla stesura della relazione, che dovra essere consegnata entro o non oltre i1 18.12.

La suddetta Commissione per 'anno accademico 2016/2017, nominata per la componente Docenti con
Delibera del Consiglio di Dipartimento del 15.11.16 e per la componente Rappresentati degli Studenti dal

Senato Accademico con Deliberan. 10 del 13.10.16, risulta cosi composta:

Corso di Ecoromia ¢ Commercio:

!

o Dogente designato: Prof.ssa Azzurra Antunziata
o Rappresentante degli Studenti: Sig, Alessandro Spinosa (alessandro.spinosa@studenti.uniparthenope.it)
Corso di Management delle Imprese Internazionali-

}

o  Docente designato: Prof. Renato Santagate De Castro
o Rappresentante degli Studentl: Sig. ina llaria Bianco (ilaria.bisngo@studenti uniparihenope.it)

Corso di Metodi Quantitativi per le Decisioni Aziendali

o Docente designato: Prof.ssa Danfela Conte

& —Rappresentante degli-Student-Sigrina-Debora-bonge-(deborasdon, oistudentizuniparthenened

Corso di Svienze Economiche e Finanziarie

|

o  Docente degignato: Prof. Francesco Busato

o Rappresentante degli Studenti: Sig. Tommaso Petito { tommaso petito@studenti.uniparthenope.it)

1l Rappresentante degli Studenti del Corso di Scienze Economiche e Finanziarie Tommaso Petito & presente

collegato mezzo Skype, in quanto presso Universita di Parigi per il programma Erasmus.

I Commissari ed 1 Rappresertanti degli studenti prendono atto che le sotto — commissiond 81 sono riunione
nei giomi passati ed hanno affrontato i temi di interesse della Commissicne Paritetica con attenzione agli
specifici corsi di laurea. 1 verbali sottoscritti verranno trasmessi al Presidente ed al Segretario, insieme ai file

in word per la preparazione della relazione finale.

Prende la parola la Prof.ssa Annunziata che, insiotme con il Rappresentante degli Studenti Sig. Alessandro
Spinosa, iltustra le analisi e le conclusioni cui ¢ giunta Ja sotto- comprissions per il ¢orso di Economia e

Commercio. La sotto commissione trasmetterd in data odierna la relativa relazione.

A seguire, prende la parola la Prof.ssa Daniela Conte che, insieme con il Rappresentante degli Studenu
Sig.ina Debora Longo, itlusira le analisi e te conclusion cui & giunta la sotto-commissione per il corso d1
Metodi Quantitativi per le Decisioni Aziendali. La sotto commissione trasmettera in data odierna la relativa’”

relazione.

A seguire, prende lz parola il Prof. Renato Santagata De Castro che, insieme con il Rappresentante degli

Studenti Sig.ina Haria Bianco, illustta le analisi e le conclusioni cui & giunta la sotto-commnissions per il ;

Via (Gererale Parisi, 13 — 80132 — Napoli — %ng
e-mail: segreferia. dipseg@uriparthenope. i :
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corso di Management delle Imprese Internazionali. La sotfo commissione trasmetiera in data odierna la

relativa relazione.

Infing, prende la parola il Prof. Francesco Busato che, insieme con il Rappresentante degli Studenti Sig.
Totmmaso Petito, illustra le analisi e le conclusioni cui & giunta la sotto-commissione per il corso di Scienze
Ecotomiche e Finanziarie. 11 docente disegnato e il rappresentante degli studenti si riservano di convocare

una ulteriore e conclusiva riunione della sotto-commissione e trasmettere la relativa relazione.

1l Rappresentante degli Studenti-del Corso di Scienze Ecoriomiche e Finanziarie suggerisce di valutare la

possibilitd di attivare corsi in lingua inglese, anche alle lauree triennali.

Dopo ampia discussione, la riunjone si conclude alle ore 12:25

.Prof.ssa Azzurra Annunziata @&&m&v &"l“’g;}'

Prof. Renato Santagata De Castro

Sig. Alessandro Spinosa

Sig. ina Haria Bianco

me ssa Daniela Conte \E W_SQ_J(QM C?»Q-—&AM
«Q@f sag

Prof, Tirancesco Busato 1%

Sig. ina Debora Longo

Sig. Tommaso Petito — collegato mezzo skype

Via Generale Parisi, 13 — 80132 - Napoli —
e-mail; segreteria. dipseg@uriparthenope.il
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RELAZIONE DELLA SOTTO-COMMISSIONE PARITETICA DEL CORSO DI LAUREA

IN SCIENZE ECONOMICHE E FINANZIARIE

(nell’ ambite della commissione Paritetica del Dipartimento di Studi Economici e Giuridici)

La sotto-commissione paritetica del corso di laurea in Scienze Economiche e Finanziaria, cos
composta Docente designato: Prof. Francesco Busato (busato@uniparthenope.it); rappresentante degli
Studenti: 8ig. Tormmaso Petito {temrnaso.petito@studentiuniparthenope.it) si & riunita nelle seguenti
date:

- tiunionen. 1: 9.12,16, ore 12:30 (Verbale A);
~  riunione n. 2: 9.12.16 ore 15;30 (Verbale B);
- riunionen. 3: 14.12.16 ore 13:00 (Verbale C);

I componenti hanno preliminarmente danno atto della ricezione dei dati trasmessi dai competenti

uffici, in data 5.12.16.

novembre 2013, ciascuna Commissione paritetica - tenuto conto della scheda di accreditamento del
Corso di Studio, dei risultati delle rilevazioni ¢ di altre fonti di informazione istituzionalmente

disponibili ~ ha il compito di valutare se:

a) I progetto del Corso di Siudio mantenga la dovuta attenzione alle funzioni e competenze
richieste dalle prospettive occupazionali e di sviluppo personale e professionale, individuate
tenuto conto delle esigenze del sistema economico e produitivo;

©) I risutati di apprendimento attesi siano efficaci in velazione alle funzioni e competenze
professionali;

¢} Lativiter didattica del docenti, i metodi di trasmissione delle conoscenze e delle abilitd, |
matericli ¢ gli ausili didattici, { laborator, le aule, le attrezzature, siano efficaci per
rc:ggiungerer gli obiettivi di apprendimento al livello desiderato; - '

Ay 1 melodi di esame consentano di accertare correttamente 1 risultati ottenuti In relazione ai
risultati di apprendimento aitesi;

6) I riesame annuale consegua efficaci interventi corveitivi sui Corsi di Studi negli anni
Suecessiviy

£y I guestionari relativi alla soddisfazione degli studenti siano efficacemenie gestiti, analinzatl,
utilizzati,

g) Llistituzione wniversitavia venda effettivamente  disponibili al pubblico  Informazioni

aggiornate, imparziali, obietiive, quantitative e qualitative, su ciascun Corso di Studio offerto,

Vig Generale Parisi, 13 — 80132 — Napoli -
e-mail! segreteriadipsegl@uniparthenope.it
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mediante una pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbliche della scheda per

Daccreditamento.

In merito al punto sub a) la sotto-commissione di comune accordo ritiene non sia possibile
fornire un commento sulla parte relativa allo sviluppo personale e professionafe del corso di
laurea sulla base dei dati ricevuti. L’esperienza e le informazioni raccolte dal Rappresentante
degli Studenti indicano che il corso Studio & sostanzialmente attento alle funzioni e
competenze richieste dalle prospeitive occupazicnali e di sviluppo personale € professionale e
che, per migliorare linserimento dei laureati nel mondo del lavoro si suggerisce
I’insegnamento di almeno un corso o modulo dello stesso in lingua inglese, Congiuntamente si
condivide I'importanza di utilizzare, nei corsi, matetiale didattico in lingua inglese; al
riguardo, il Rappresentante degli studenti sensibilizzerd gli studenti sullo studio di maieriale
didattico in inglese. Il Rappresentante degli Studenti porta all’attenzione della sotto-

commissione la possibilitd di introdurre un percorso di stage - tirocinio, riconosciuto

b)

c)

)

all’interno del percorso formativo dello studente. _

In merito &l punto sub b) il Sig. Petito rappresenta i corsi sono efficaci in relazione alle
funzioni e competenze professionali. Al riguardo il Rappresentate degli Studenti porta
all’attenzione della sotto-commmissione Iutilitd i lavori di gruppo con presentazione in aula
dei risultati raggiunti per formare le capacitd comunicative degli studanti.

In merito al punto sub c}, si rappresenta quanto segue;

a. avuto riguardo ai “metodi di trasmissione delle conoscenze e delle abilit, | materiali
e gli ausili didartic” il Rappresentante degli Studenti comunica che vi & una buona
soddisfazione da parte degli studenti, anche grazie all’implementazione dei corsi sulla
piattaforma e-learning, Rispetto questo pessaggio la Commissione suggerisce di
sensibilizzare i docenti sull*utilizzo di detta piattaforma, in quanto offre un importante
supporto alla studio. La commissione suggerisce di rafforzare la possibilita di
ricevimento — tutoraggio, anche a distanza (ad es. tramite Skype) per migliorare i
rapporti docenti — studenti fuori sede.

b. avutc riguardo a “i laboratori, le aule, le attrezzature” la sotto-commissione segnala
che o aule sono in buone condizioni, le attrezzature somo sostanzialmente tutic
funzionanti, la visione delle slides & valida anche nelle ultime file, grazie al pannelli
multipli disponibili in aula, I’assegnazione delle aule & adeguata al numero degh
studenti. |

In meritc al punto sub d) il Rappresentante degli studenti comunica di non essere a

conoscenza di particolari clementi- di aftenzione; la  sctto-commissione rappresenta

Via Generale Pavisi, 13— 80132 -- Napoli —
a-mail: segreteria.dipseg@uniparthenope. it
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soddisfazione per la gestione su ESSE3, in particolar modo per la convalida telematica dei
voti.

¢) Inmerito al punto sub e) la sotto-commissicne suggerisce di valutare la possibilita di attivare
un DOUBLE DEGREE e stage — tirocini (eventuzlmente anche collegabili alla tesi); it
Rappresentate degli studenti comunica una buona soddisfazione per il cambio di orario (inizio
cotsi dalle ore 8:30 e fine entro le 18:30).

f) To merito al punto sub f) ricevuti chiariment! in merito alla lettura dei dati, la sotto-
commissione si & concentrata sulle percentuali dells risposte. Sono stati individuati come esiti
positivi quelli caratterizzati dalla valutazione “Piir si che no” e “Decisamente s” ¢ negativi i
restanti. Rispetto.a tutti i punti del questionario esaminato si osserva una percentuale di
soddisfazione di almeno 1’80 percento ¢.ca, (ad es, Le modalitd di esame sono state definite in
modo chiare? Gli orari di svolgimento di lezioni, esercitazioni e altre eventuali aftivitd
didattiche sono rispettati? Le attivith didattiche integrative (esercitazion, tutoraggi, laboratori,
cte..) sono utili allapprendimento della materia?). La soddisfazione & superiore all’85

ercento ¢.ca) per i restanti punti (ad es L'insegnamento & stato svolto in maniera coetente con
P D

quarto-dichizrato-sul-sito-Web-deloorso-di-studio?I-deosente-¢-reperibile-per-chiasimenti-e
spiegazioni?). Esaminando poi i suggezimel1ti degli studenti, J]a commissione prende attc che
le principali richieste rignardano 1) Alleggerire il carico didattico complessivo; 2) Fornire pi
conoscenze di base; 3) Inserire prove desame intermedie. Rispetto questi passaggi, la
commissione suggerisce di sensibilizzare i docenti rispetto al punto sub 1) e sub 3),
compatibilmente con I’organizzezione didattica del corso & lsurea; suggerisce, rispetto al
punto sub 2) di portare all’attenzione dei docenti di indicare materiale didattico di supporto e
propedeuntico al corso,

g) La sotto-commissione congiuntamnente rappresenta di non avere competenze ed informazioni

avuto riguardo al punto sub g).

Napoli, 14.12.16

Via (Generale Parigl, 13 — 80132 - Napoli —
e-mail: segreferia. dipseg@uaiparthenope. it
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Verbale n. A: lavori dells Commissione Paritetica del Dipartimente di Studi Ecenomiei e Ghuridici

(Sotto-Commissione Paritetica del corso di laurea in Scienze Economiche e Finanziarie)

1l giorno 9 dicembre 2016, afle ore 12:30, giusia convocazione del Prof. Francesco Busato, si & riunita,

via telematica (mezzo Skype) la Sotto-Commissione Paritetica del corso di laurea in Scienze

Economiche e Finanziatie per proseguire i lavori propedeutici alla stesura della relazione.

La suddetta sotto-commissione risulta cosi composta:

Corse di Scienze Economiche ¢ Finanziarie

o Docenie degignato: Prof. Franceseo Busato
0 Rai:pres entante degli Studenti: Sig. Tommaso Petito (tommaso. petito@stedenti uniparthenope.ity

I componenti dannho atto della ricezione dei dati trasmessi dai competent uffici, in data 5.12.16.

Al sensi dell’art. 29 del Regolamento didaftico, approvato nella seduta del Senato Accademico del 19

rovembre 2013, ciascuna Commissione paritetica - tenuto conto della scheda di accreditamento del

Corso di Studio, dei risultati delle rilevazioni ¢ di altre fomti di informazione istituzionalmente

disponibili - ha il compite di valutare se:

a)

b)

g

Il progetto del Corso di Studio mcmtenga. la dovuta attenzione alle ﬁmziém‘ e comperenze'
richieste dalle prospettive occupaziondl’i e di sviluppo personale e professionale, individuate
tenuio conto delle esigenze del sistema economiico e produttivo;

I visuliati di apprendimento attes siano efficaci in velazione alle fimzioni e competenze
professionali;

Llattivitg didatiica det docenti, i metodi di trasmissione delle conoscenze e delle abilita, i
materiali e gli ausili didattici, i laborarori, le aule, le attrezzature, siano efficaci per
raggiungere gli obiettivi di apprendimento ol livello desiderato;

I metodi di esame consentano di accertare covrettamente i visultati otienuti in relazione ai
risultail di apprendimento attesi;

7l viesame anmuale consegua efficact interventi corventivi sui Corsi di Studi negli anmi
successivi;

I questionari velativi alla soddisfazione degli studenti stano efficacemente gestiti, analizzati,
utilizzati; |

Listituzione universitaria venda effettivamente disponibili al pubblico informazioni |
aggiornate, imparziali, obietiive, quantitative e qualitative, su ciascun Corso di Studio offerto,
mediante una pubblicazione regolave e accessibile delle parii pubbliche della scheda per

Dacereditamenio,
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a) Inmerito al punto a) la sotto-commissione di comune accordo ritiene non sia possibile fornire
un commento sulla parte reletiva allo sviluppo personale e professionale del corso di laurea
sulla base dei dati ricevuti. L’esperienza ¢ le informazioni raccolte dal Rappresentante degli
Studenti indicano che il corso Studio & sostanzizlmente attento alle funzioni e cotnpstenze
richieste dalle prospettive occupazionall e di sviluppo personale e professionale e che, per
migliorare 'inserimento dei laureaii nel mondo del lavoro si suggerisce I'insegnamento di
almeno un corse o modulo dello stesso in lingua inglese. Congiuntamente si condivide
Vimportanza di utilizzare, nei corsi, materiale didattico in lingua inglese, al riguardo, il
Rappresentante degli studenti sensibilizzerd gli studenti sullo studio di materiale didattico in
inglese. Il Rappresentante degli Studenti porta all’attenzione della sotto-commissione la
possibilitd di introdurre un pereorso di stage — tirocinio, riconosciuto all’interno del percorso
formativo dello studente.

b) Inmerito al punto b) il Sig. Petito rappresenta i corsi sono efficaci in relazione alle finzioni e
competenze professionali. Al riguardo il Rappresentate degh Studenti porta all’attenzione

della sotto-commissione 1'utilitd di lavori di gruppo con presentazione in aula dei risultati

raggionti-per-formare-le-capaciti-eomunieative-deghi-studentiz

I componenti della commissione, di comune accordo, interrompono i lavori alle ore 13:45, rinviando il

prosieguo dei lavori alla data del 9.12.16 ore 15:15 sempre mezzo Skype

Via Generale Parisl, 13 — 80132 — Napoli —
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Verbale n, B: lavori della Commissione Paritetica del Dipartimento di Studi Economici e Giuridici
{Sotto-Commissione Paritetica del corso di laurea in Scienze Economiche e Finanziarig)
1l giorno 9 dicembre 2016, alle ore 15:30, giusta convocazione del Prof. Francesco Busato, si & tiunita,

via iclematica (mezzo Skype) la Sotto-Commissione Paritetica del corso di laurea in Scienze

Economiche e Finanziarie per proseguire i lavori propedeutici alla stesura della relazione,
La suddetta sotto-commissione risulta cosl composta:

—~ Corso di Scienze Economiche e Finanziarie

o  Docente designato: Prof. Francesco Busato

o  Rappresentante degli Studentl: Sig. Tommaso Petito (tommaso.petito@studenti.uniparthenope.it)
Al sensi dell’art. 29 del Regolamento didattico, approvato nella seduta del Senato Accademico del 19
novembre 2013, ciascuna Comissione paritetica - tenuto conto della scheda di acereditamento del
Corse & Studio, dei risultat! delle rilevazioni e di altre fonti di informazione istituzionalmente

disponibili - ha il compito di valutare se:

a) Il progetio del Corso di Studio mantenga la dovuta attenzione alle funzioni e competenze

7ichieste dalle prospeliive occupazionall € di Svilnppo persondie e projessiontle, mdividaae
temito conto delle esigenze del sistema economico e produttivo;

b) I risultati di apprendimento atfesi siano efficaci in relazione alle funzioni e competenze
professionali; ’

Q) Llattivity didaitica dei docenti, i metodi di trasmissione delle conoscenze e delle abilitd, i
materiali e gli ausili didattici, i laboratori, le aule, le attrezzature, siano efficaci per
raggiungere gli obiettivi di apprendimento al livello desiderato;

dY [ metodi di esame consentano di accertare corretfamente 1 risultati oltenuti in relazione ai
visultati di apprendimenio attesi;

e) I riesame annucle consegua efficaci interventi correltivi syi Corsi di Studi negli anni
SUCCESSTVEY '

f) I questionari relativi alla soddisfazione degli studentl siano efficacemente gestiti, cnalizzati,
withizzatl;

g) L'istituzione universitavia renda effettivamenie disponibili al pubblico informazioni
aggioraate, imparziali, obiettive, quantitative e gualitative, su ciascun Corso di Studio sfferto,
mediante wna pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbliche della scheda per

Daccreditamento.
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c) Inmerito al punto c), si rappresenta quanto segue;

2. avuto riguardo ai “metodi di trasmissione delle conoscenze e delle abilita, i materiali
e gli ausili didattici” il Rappresentante degli Studenti comunica che vi ¢ una buona
soddisfazione da parte degli studenti, anche grazie all’implementazione dei corsi sulla
piattaforma e-learning. Rispetto questo passaggio la Commissione suggerisce di
sensibilizzare 1 docenti sull™utilizzo di detta piattaforma, in quanto offre un importante
supporto alla studio. La commissione suggerisce di rafforzare la possibilitd di
ricevimento — tutoraggio, anche a distanza (ad es. tramite Skype) per migliorare i
rapporti docenti — studenti fuori sede.

b, avuto riguardo a i laboratori, le aule, le attrezzature” la sotto-comumissiorne segnala
che le aule sono in buone condizioni, le atirezzature sono sostanzialmente tutte
funzionanti, la visions delle slides & valida anche nelle ultime file, grazie ai pannelli
multipli disponibili in aula, 1*assegnazione delle aule & adeguata al numero degli

studenti.

) Inmerito al punto d) il Rappresentante degli studenti comunica di non essere a conoscenza di
particolari elementi di attenzione; la sotto-commissicne rappresenta soddisfazione per la
gestione st ESSE3, in particolar modo per la convalida telematica dei voti.

¢) In merito al punto ) la sotto-commissiote si riserva di esaminare il rapporte di Riesame e di
riconvocarsi su questo specifico punto.

f} In merito al punto f) la sotto-commissione ritiene congiuntamente di dover chiedere un
chierimento alle competenti strutture sui dati riportati nel file CORSO DI LAUREA
MAGISTRALE IN SCIENZE ECONOMICHE E FINANZIARIE (0256) in quanto il totale
degli student! riportati nelle statistiche non sembra corrispondere con il totale degh iscritti al
corso di laurea. Al riguardo la sotto-commissione si riserva di riconvocarsi su questo speciﬁcd
punto

g) La sotto-commissione congiuntamente rappresenta di non avers competenze ed informazion

avuto riguardo al punto sub g).

I componenti defla commissione, di corune accordo, interrompono I lavori alle ore 16:43, rinviande il

prosieguo dei laypr

Via Generale Parisi, 13 — 80132 — Napoli ~
e-mail: segretaria dipseg@uniparthenope.it



UNIVERSITA DEGLI STUDI DINAPOL]
“PARTHENOPE”
DIPARTIMENTO
DI STUDI ECONGMICE E GIURIDICT

Verbale n. C: lavori della Commissione Paritetica dol Dipartimento di Studl Economici e Giuridici

{Sotto-Commissione Paritetica del ecorso di laurea in Scienze Economiche e Finanziarie)

X giorno 14 dicembre 2016, alle ore 13:00, giusta convocazione del Prof. Francesco Busato, si &
riunita, via telematica (mezzo Skype) la Sotto-Commissione Paritetica del corse di laurea in Scienze
Economiche ¢ Finanziarie per proseguire i lavori propedeutici alla stesura della relazione, con

attenzione ai punti sub &) sub f) e sub g).
La suddetta sotto-commissione risulta cosi composta:

—  Corso di Scienze Economiche e Finanziarie

o  Docente designato; Prof. Francesco Busato

¢  Rappresentante degli Studenti; Sig, Tommaso Petito (tommase.petito@siudentiuniparthenope.it)
Ai gensi dell’art. 29 del Regolamento didattico, approvato nella seduta del Senato Accademico del 19
noverrbre 2013, ciascuna Commissione paritetica - tenuto conto della scheda di accreditamento del
Corso di Studio, dei risultati delle rilevazioni e di altre fonti di informazione istituzionalmente

disponibili - ha il compito di valutare se:

a) I progetto del Corso di Studio mantenga la dovuta attenzione alle funzioni e competenze
richieste dalle prospettive occupazionali e di sviluppo personale e professionale, Individuate
tenuto conto delle esigenze del sisterna economico e produttivo,

b) I #isultati di apprendimentc attesi siano efficaci in velazione alle funzioni e competenze

| professionali;

¢) L'asiivitd didattica dei docenti, i metodi di trasmissione delle conoscenze ¢ delle abilita, i

. materiali ¢ gli ausili didattici, 1 laboratori, le aule, le attrezzature, siomo efficaci per
raggiungere gli obieitivi di apprendimento al livello desiderato;

d) I metodi di esame consentano di accertare correftamente i risultati ottenuti in relazione ai
risultati di apprendimento attest; |

&) Il riesame anmuale consegua efficaci inierventi correttivi sui Corsi di Studi negll anni
Successiﬁi,‘ . | o 7 77

0) I questionari velativi alla soddisfazione degli studenti siano efficacemente gestiti, analizzati,
utllizzats;

@) L'istituzione wmiversitaria renda effettivamente disponibili al pubblico informazioni
aggiornate, imparziali, obieltive, quantitative e qualitative, su ciascun Carso di Studio offerto,
mediante ung pubblicazione regolare ¢ accessibile delle parti pubbliche della scheda per

Daccreditamento,
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¢) In metito al punto €) la sotto-commissione suggerisce di valutare la possibility di attivare un
DOUBLE DEGREE e stage - tirocini (eventualmente anche collegabili alla tesi); il
Rappresentate degli studenti comunica utia buona soddisfazione per il cambio di orario (inizio
corsi dalle ore 8:30 e fine entro le 18:30), ,

f) TIn merito al punto f) ricevuti chiarimenti in merito alla letiura dei dati, la sotto-commissione
si & concentrata sulle percentuali delle risposte. Sono stati individuati come esiti positivi quelli
caratterizzati dalla valutazione “Pit si che mo” e “Decisamente si” e negativi 1 restanti.
Rispetto a tutti i punti del questionario esaminato si osserva una percentuale di soddisfazione
di almeno 1’80 percento ec.ca. (ad es. Le modalita di esame sono state definite in modo chiaro?
Gli oferi di svolgimento di lezioni, esercitazioni e altre eventuali attivitd didattiche sono
rispettati? Le attivitd didattiche infegrative (esercitazioni, tutoraggt, 1aboratori, ete...) sono utili
allapprendimento della materia?). La soddisfazione & supetiore all’85 percento c.ca) per i

restanti punti (ad es L'insegnamento & stato svolto in maniera coerente con quanto dichiarato

sul sito Web del corso di studio? Il docente & reperibile per chiarimenti ¢ spiegazioni?),
Fsaminando poi i sugeerimenti degli studenti, la commissione prende atto che le principali
tichieste riguardano 1) Alleggerire il carico didattico complessive; 2} Fernire pit conoscenze
di base; 3) Inserire prove d'esame intermedie, Rispelto questi passaggi, la commigsione
suggetisce di sensibilizzare 1 docenti rispetto al puuto sub 1) e sub 3), compatibilmente con
l'organizzazione didattica del corso di laurea; suggerisce, rispetto al punto sub 2) di portare
all’attenzione dei docenti di indicare materiale didattico di supporto e propedentico al corso.

g) La sotto-commissione congiuntamente rappresenta di non avere competenze ed informazioni

avuto riguacdo al punto sub g).

1 componenti della commissione, di comune accordo, chiudono i lavori alle 13:30.
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Relazione sui lavori svolti dalla Sotto-commissione paritetica di Economia

e Commercio

La sotto-commissione Paritetica del corso di laurea triennale in Economia e Commercio per |’

anno aceademico 2016/2017 composta da:

— Docente designato: Prof.ssa Azzurra Annunziata

~ Rappresentante degli Studenti: Sig. Alessandro Spinosa

si & riunita nei giorni 07 e 14 dicembre 2016 per realizzare i lavori propedeutici alla stesura

della relazione.

Accademico del 19 novembre 2013, clascuna Commissione paritetica - temito conto della
scheda di accreditamento del Corso di Studio, dei risultati delle rilevazioni e di altre fonti di

informazione istituzionalmente disponibili - ha il compite di valutare ge:

a) Il progetto del Corso di Studio mantenga la dovuta attenzione alle funzioni e
competenze richleste dalle prospettive occupazionali e di sviluppo personale e
professionale, individuate tenuto conto delle esigenze del Sisi‘emcz economico e
produttivo;

b) I risultati di apprendimento attesi siano efficaci in relazione alle funzioni e
competenze professionali;

¢) Llattivite didattica dei docenti, i melodi di trasmissione delle conoscenze ¢ delle
abilite, 1 materiali e gli ausili didattici, i laboratori, le aule, le altrezzature, siano
efficaci per raggiungere gli obiettivi di apprendimenic al livello desiderato;

d) 7 metodi di esame consentano di accertare correffamente 1 risultaii otfenuti in
relazione ai risultati di apprendimento attesi;

e) 11 riesame anmuale consegua efficaci interventi correttivi sui Corsi di Studi negli anni

Successivi;

Via Generale Parish 13 - 80132 — Napoli —
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f) I questionari relativi alla soddisfuzione degli studenti siano efficacemente gestit,
V-anal izzari, utilizzati;

g) Llistituzione universitaria renda effettivamente disponibili al pubblico informazioni
aggiornate, Imparziali, obiettive, quantitative e qualitative, su ciascun Corso di Studio
offerto, mediante una pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbliche della

scheda per ['accreditamento.

Di seguito la Commissione riporta gli esiti della propria valutazione per ciascuno dei punti

sopra richiamati.

Prima di entrare nel merito dei singoli punti la Commissione vuole portare all’attenzione del
Consiglio di corso di studi che analizzando i dati forniti dal Nucleo di Valutazione emerge un
clevato tasso di abbandono degli studenti iscritti al I anno. Nello specifico con riferimento

all’a.a. 2015-16 oltre il 39% degli studenti iseritti al I anno non ha confermato la propria

Iscriziome2d 1iguard’o-;—-aﬂaﬁzza:ﬂdoﬁﬂﬁtﬁ:mérsird-’aiﬁquesﬁfonaﬁ:dif\faiii’caz-ifofxe:s:i.:s'eg-laaia:tmam
incidenza congiderevole di studenti che dichiarano di non frequentare le lezioni (oltre il 40%)
prevalentemente perché impegnati in attivita lavorativa (circa il 50%). Probabilmente questa
potrebbe essere letta come una delle motivazioni che impedisce agli studenti la prosecuzione
degli studi e potrebbe rappresentare un dato importante su cui riflettere al fine di identificare
delle strategie di intervento mirate a supportare gli studenti lavoratori. Un ulteriore
motivazione espressa dagli studentl e riportata dal sig. Spinosa, cocrentemente con quanto
emerso dai questionari, potrebbe essere la carenza di conoscenze preliminari di base. Al
riguardo il sig. Spinosa, sulla base delle osservazioni avanzate dal suoi colleghi, fa presente
che potrebbe essere vtile incrementare le informazioni relative ai precorsi offertt dal corso di
studio, in particolare durente ’orientamento in ingresso e confermare ed evenfualmente
incrementare il supporto aftraverso le attivita di tutoraggio offerte nell’ambito del corso di
studi. Ancora, sia dalla lettura dei risultati dei questionari che da quanto riportato dal Sig.
Spinosa si potrebbero incrementare le prove di esame intermedie, sopratiuttc per gli
insegnamenti del I anno e si potrebbe fornire in anticipo il materiale didattico di supperto allo

studio, utilizzando in particolare la piattaforma Moodle.
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In merito al punto a) la Commissiore, considerando il contenuto interdisciplinare dell’offerta
formativa del corso di laurea di Bconomia e Commercio nonché gli obiettivi formativi
specifici e gli sbocchi professionali descritti nella scheda di accreditamento del corso di
laurea, disponibili anche sul sito del Dipartimento, ritiene che 1’attuale struttura del progetto
del corso di studio attribuisca la giusta attenzione rispetto zlle funzioni e competenze richieste
dalle prospettive occupazionali e professionali, individuate sulla base delle esigenze del
sisterna economico ¢ produttivo, I Sig, Spinosa rappresenta al riguardo che anche gli studenti
si ritengono soddisfatti dell’attuale struttura del progetto formativo e delle sue specificita, in
quanto vengono coniugate competenze dell’aerea economica con queile dell’area aziendale e
giuridica, offrendo solide basi metodologiche nell”ambito matematico e statistico.
La Commissione precisa che anche analizzando le statistiche pubblicate da Almalaurea
(relative ai laureati nell’anno 2015) e commentate nella scheda di accreditamento del Corso di
Studio, emerge un buon livello di soddisfazione rispetto al corso di studio (32% decisamente

si, 60% pit si che no). Inoltre, nella maggior parte dei casi (80%) gli studenti che terminano la

laurea di I livello in Economia ¢ Commercio, non si rivolgeno dircttamente al mercato del
lavoro ma preferiscono completare il percorso di studi iscrivendosi ad un corso di laurea

specialistica.

In merito al punto b) il Sig. Spinosa rappresenta-un buon grado di soddisfazione soprattutto
da parte degli studenti del Il anno rispetto all’efficacia dei risultati dell’apprendimento in
relazione alle competenze professionali. Alcune eriticitd emergono, invece, secondo quanto
riportato dal Sig. Spinosa, sulla base delle opinioni espresse da alcuni colleghi, per gli
studenti del T anno in particolare rispetto ad insegnamenti considerati dagli studenti pit
impegnativi in termini di carico di studio unitamente con gli altri insegnamenti previsti nello
stesso periodo di riferimento (ad es. Diritto Privato). Al riguardo il Sig. Spinosa esprime
opinione favorevole all’ipotesi di spostare questi insegnamenti al II secondo semestre, in

modo da riequilibrare il carico di studio per pli studenti del I anno.

Con riferimento al punto ¢) dall’analisi dei risultati dei questionari messi a disposizione
dall’Ufficio Nucleo di Valutazione emerge un giudizio positivo espresso dagli studenti in
merito all'attivita didattica svolta dai docenti. Considerando 1 dati emersi dalla totalitd dei
questionari (3397) 1°87% valula interessante gli argomenti trattati negli insegnamenti; 1'82%
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valuta proporzionato il carico di studio rispetto ai crediti assegnati; infine i docenti risultano

reperibili per chiarimenti e spiegazioni (53% decisamente si, 36% pili si che n0).

Considerando, invece, le risposte fornite dagli studenti che hanno dichiarato di aver
frequentato pitt del 50% delle lezioni, emerge che i docenti stimolano 1’interesse verso le
tispettive discipline (53% decisamente si e 32% pil si che no); espongono gli argomenti in
modo chiaro (56% decisamente si, 32% pit si che no) e svolgono i loro insegnamenti in
maniera coerente rispetto a quanto dichiarato sul sito web del corso di studio (53%

decisamente si, 38% pit si che no).

La Commiissione porta, inoltre, all’attenzione del Consiglio di corso di studi la soddisfazione
espressa dagh studenti, secondo quanto rappresentato dal Sig. Spinosa, in merito alla
riorganizzazione degli orari delle lezioni (per I’anno accademico 2016/17) che ha consentitc
una maggjore puntualitd e partecipazione da parte degli studenti rispetto 'agli anni precedents.
Tuttavia, il Sig. Spinosa evidenzia la necessith manifestata dagli studenti di poter inserire una

—_brevepausa-pranzo-nelllorganizzezionedelllorario.

Rispetto alle valutazioni espresse dagli studenti in merito ai “metodi di trasmissione delle
conoscenze e delle abilita, i materiali e gli ausili didattici” secondo le rilevazioni il materiale
didattico & stato valutato adeguato per lo studio della materia dall’84% degli studenti. Inolire,
il Sig. Spinosa, fa presénte che gli studenti hanno molto apprezzato i corsi per 1 quali il
supporto didattico & stato fornito anche tramite web, pubblicando letture di approfondimento,
slides riepilogative ed esercitazioni e suggerisce di incrementare tale supporto telematico. Al
rignardo la Commissicne raccomanda al Consiglio di corso di laurea di stimolare
ulteriormente 1 docenti ad utilizzare tali supporti, soprattutto per inseghamenti di tipo tecnico

ed analitico e per gli insegnamenti del I anno.

Inﬁne, con riferimento alla soddisfazione degli studenti rispetto all’efficacia di * laboratori, le
aule, le atirezzature” la Commissione segnala che contrariamente agli anni precedenti non
sono stati forniti dagli uffici competenti dati diéponibili per procedere ad una valutazione
analitica-e suggerisce di integrare i questionari di valutazione domande relative anche
all’utilizzo dei laboratori, delle aule e delle atirezzature anche telematiche. In particolare
quest’ultimo aspetto punto potrebbe essere di grande utilita per rilevare e correggers
tempestivamente alcune difficolta riscontrate dagli studenti nell’utilizzo delle piattaforme (sia

Moodle che Essetre).
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Secondo quanto riportato dal Sig. Spinosa le atfrezzature sono sostanzialmente tutte
funzionanti, e gli studenti apprezzano patticolarmente il supporto telematico. Con riferimento
alle aule, il Sig. Spinosa segnala che non sempre 1’assegnazione delle aule & adeguata al
numero degli studenti e anche che le aule studio o gli spazi a disposizione per gli studenti per
studiare sono insufficienti. Pertanto, la Commissione porta all’attenzione del Consiglio di
Corso di Laurea la richiesta di monitorare I’affollamento delle aule ed eventualmente
provvedere ad una loro ridistribuzione, nonché la necessitd di avanzare richiesta formale per

una maggiore disponibilita di aree studio.

In metito al punto d) analizzando 1 risultati dei questionari di valutazione emerge che per
1’85% degli studenti le modalitd di esami sono definite in maniera chiara dai doeenti (52%
decisamente si, 33% pit si che no). 1l Sig. Spinosa fa presente che si potrebbe incrementare il
ricorso a prove intermedie di valutazione, coerentermente con 1 suggerimenti degli studenti che

emergono dall’analisi dei questionari, In particolare il Sig. Spinosa suggetisce I’incremento di

prove intermedie soprattutto per gli insegnamenti del I anno.

Considerando il punto €) la Commissione dopo avet esaminato i contenuti del Rapporto del
riesame relativo all’anno 2015 esprime soddisfazione per gli interventi realizzati soprattutto in
merito a specifiche azioni cotréttive di seguito riportate. Considerando I’obiettivo 1 Ridurre il
numero degli studenti foori corso, il Sig. Spinosa rappresenta che le azicni correttive messe a
punto dal Consiglio di corso di studi, le atiivitd integrative di tutoraggio e suppotto allo
studio, sono state particolermente gradite dagli studenti, soprattutto con riferimento alle
esercitazioni per Iintroduzione alla matematica. Si suggerisce pertanto di replicare tali attivita

anche per il prossimo anno accademico,

Rispetto ali’obiettivo 2 Pieno utilizzo della piattaforma e-learning per la didattica, il Sig.
Spinosa rappresenta scddisfazione degli studenti per la diffusione dell’atilizzo della
piattaforme da parte dei docenti, e suggerisce di continuare ad incrementare 1"utilizzo di tale
strumento fornendo, sopraitutto per gli esami del 1 anno, materiali didattici ausiliari e di
supporto (slides, esercitazioni e verifiche). Anslogamente il Sig, Spinosa riporta che gli
studenti hanno apprezzate 1’azione correttiva di inserimento nella piattaforma dello spazio

informativo dedicato alla diffusione delle informazioni generali sul corso di laurea,

Infine, per quanto riguarda le azioni correttive intraprese per favorire la mobilita

internazionale in uscita il Sig. Spinosa rappresenta la soddisfazione degli studenti per

Via Generale Parisi, 13 — 80132 - Napoli ~
e-mail: segreteria dipseg@uniparthenope.it
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istituzione del ricevituento a loro dedicato presso il Dipartimento di Studi Economici e
Giuvridici,

Con riferimento al punto f) il Sig. Spinosa fa presente che nel corso dell’anno non ¢ sempre
stato possibile compilare i questionari di valutazions, per alcuni insegnamenti gli studenti
hanno potuto prenotare 1’esame senza compilare il questionario. Inoltre la Commissione di
comune accordo suggerisce di arricchire i questionari con una sezione dedicata all’utilizzo
delle piattaforme Moodle ed Essetre ¢ alla solddisfazione rigpetto al nuovi servizi offerti agli

studenti (mensa).

Infine, in merito al punto g) la Commissione ha verificato la disponibilita e la visibilita di
molte informazioni relative al Corso di Studio, non solo sul sito di Dipartimento ma anche
sulla piattaforma Moodle dove & stata creata una sezione contenente tutte le informazioni a
carattere generale, particolarmente apprezzata dagli smclenti., secondo quanto riportato dal Sig.

Spinosa. Per quanto riguarda le parti pubbliche della scheda per 1’accreditamento la

___ Commissionesuggerisce dimigliorare la visibilita e Uaccessibilitd al pubblico.

Prof. ssa Azzurra Annunziata Sig. Alessandro Spinosa

‘Qﬂu\f‘% &Uwug@ | /C@ 55 et s j/}/(‘n/ EE%
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Relazione sottocommisione MII : Prosieguo lavori della Commissione paritetica di Management delle

imprese internazionali

Il giorno 07 dicembre 2016, alle ore 15,15, giusta convocazione del Prof, Renato Santagata de Castro, si &
riunita la Commissione Paritetica del corso di laurea triennale in Management delle imprese internazionall
per proseguire i lavori propedeutici alla stesura della relazione. | componenti danno nucvamente atto dei

ristretti tempi concessi (la relazione dovra essere consegnata entro o non oltre il 18.12).

La suddetta Commissione, nominata nel’anno accademico 2015/2016 risulta cosl composta dal docente

designato Prof. Renato Santagata de Castro e dal rappresentante degli Studenti, Sig. na Bianco Ilaris.

Ai sensi delt'art. 29 del Regolamento didattico, approvato nella seduta del Senato Accademico del 19
hovembre 2013, ciascuna Commissione paritetica - tenuto conto della scheda di accreditamento del Corso
di Studio, dei risultati delle rilevazioni e di altre fonti di informazione istituzionalmente disponibili - ha |l

compito di valutare se:

a) progetto del Corso di Studio mantenga la dovita attenzione alle funzioni e competenze richieste

datle prospettive occupazionali e di sviluppo personale e professionale, individuate tenuto conto

——————————dle¢lle-esigenze-delsistemareconomivo e produttivo;

b) I risultati di apprendimento attesi siono efficaci in relazione aile fumzioni e competenze
professionali;

¢y Llattivity didattica dei docenti, | metodi di trasmissione delle conoscenze e delle abilitd, { materiali ¢
gli ausili didaitici, i laboratori, le aule, le attrezzature, siano efficaci per raggiungere gli obiettivi di
apprendimento ol livello desiderato;

d) [ metodi di esame consentano di accertare corvettamente i visuliati ottenuti in relazione ai risultaii
di apprendimento attesi;

&) Il riescme annuale consegua efficaci infervenii correttivi sui Corsi di Studi negli anni successivi;

£y T questionari relativi alla soddisfazione degli studentl siano efficacémente gestiti, wnalizzati,
utilizzati;

g) L'istituzione universitaria renda effeftivamente disponibili of pubblico informazioni aggiornate,
impargiali, obiettive, quantitative e qualitative, su ciascun Corse di Studio offerto, medionte una

pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbliche della scheda per Uaccreditamento,

a} Inmerito al punte a) la commissione di coroune accordo ritiene che:
e non ¢ facile poter fornire una riflessione specifica in merito alle prospeitive occupazionali

sulia base dei dati disponibili,



o risulta dai questionari che, sebbene proficuo e valido, il periodo di tirocinio & da
implementare nella sua durata e produttivitd dati gli esiti negativi a fine tirocinio (svifuppo
professzanaie)

b) In merito al punto b) la Slg na Bzanco rappresenta che gli studenti sono generalmente soddasfam
del percorso ch stucho m pamcolare per 11 secondo & terzo anno, nel cui passagblo sl reg1stra un
minor Numero dl “mancate iserizioni”, Tuttavm si mtende mettere in luce le seouenn "eriticita™

e Le materic “scientifiche” ( es. Matematica Applicata e Sjuaustwa) ¢ “linguistiche” (siano esse
opzionali o obbligatorie) dovrebbero .comprendere approfondimenti in merito alla  loro
applicazione al campo'dell’Economia, - '

.. Dai risultati dei Guestionari risulta che una quota significativa degli studenti richiede di
essere forniti di pin conoscenze di base ¢ di inserire prove d’esame 1ntexmed1e

P Inﬁne si rende noto che nell’ anno solare 2014/ 15 gh studenti che risultanc laureati in

| Management delle imprese intemazmnah sono 578, con tna media di voto d1 laurea pan al
93,0761,

¢} Inmerito al punto <), si rappresenta quanto segue:
- a. avuio riguardo al “metodi di trasmissione delle conoscenze ¢ delle abilita, i materiali e gli
ausili didattici”’; per buona parte dei corsi, specialmente quelli nei quali il docente ha fornito

supporto_didattico anche_tramite sweb (ad eg. Tingua,Ragioveria internazionale, Tmprese

agroalimentari, Contabilita ¢ Bilancio), gli studenti sono soddisfatti. Per altwi corsi (ad es.

.

‘*-»",'.',‘_;, Beonomia Aziendale, Fconomia e gestione delle Imprese,Integrazione regionale e politiche

dell” Unione Buropea, Statistica) gli studenti portano all’attenzione del Congiglio di Corsi di

Laurea la richiesta di aumentare il supporto web e telematico nei confronti degli studenti.

Cid & particolarmente importante per gii esami di tipo tecnico ed analitico. La Comynissione

¥ suggerisce di integrare i questionari con linclusione di domande relative anche all'wtilizzo
del supportc telematico Moodle,

b. avuto riguardo a “i laboratori, le aule, le aitrezzature” la Commissione segnaia che le aule
sono in buone condizioni, le attrezzature sone sostanzialmente tulte funzionanti, la visione
delle slides & valida anche nelle nitime file, grazie ai pannelli multipli disponibili in anla. Cio
& confermato anche dall’ispezione. dei questionari di valutazione. La. Commissions, su
indicazione della Sig.na Bianco, segpala che in alcurd corsi 1’assegnazione delle aule non &

1__ adeguata al numero degli, studenti {ad. es.Matematica, Ecopomia Aziendale), come anche
confermato dall’ispezione dei questionari di valutazione. La Commissione, preso atto che la
Sig. na Bianco rappresenta che e Aule studio nella sede di Palazzo Pacanowski ton riescono
a soddisfare le esigenze del gran numero di studenti; porta all’attenzione del Consiglio di
Carsi di Laurez 1 seguenti punti: 1) la richiesta di un aggiomamento dell’affollamento delle

aule trascorsi . 2 settimane di lezione, in modo da effettuare vna ridistribuzions dei docenti

con alta numercsitd di studenti verso aule di maggiore caplenza; 2) la possibility di

i



d)

realizzare, in aule contigue a quelle dove si svolgono le lezioni pit affollate, un sistema di
videoproiezione che consenta agli student! che mon ricscono a trovare un pbsto in
aula,sisiemazione adeguata per seguire proficuamente le lezioni.
¢. In generale si noti che, dai questionari di valutazione, emerge che gli studenti sono piu che
soddisfatti della buona comunicazione con i singoli professori e della qualitd del loro
insegnamento.
In merito al punto d) la Commissione rappresenta soddisfazione per la gestione su ESSE3, in
particolar modo per la convalida telematica dei voti. La Sig. na Bianco rappresenta alla
Commissione che una considerevole parte di studenti modificherebbe la distribuzione dei CFU
tra gli esami del corso di laurea . |
In merito al punto e) la Commissione ispeziona il rapporto di riesame e, avuto riguarde
all’Obiettivo n. 2: Pieno utilizzo della piattaforma di e-learning per la didattica 'utilizzo della
piattaforma Moodle, chiede che utilizzo della piattaforma sia incrementato, essendo questa di
importante valore aggiunto per gli studenti. Per il resto, la Commissione esprime soddisfazione
per gli interventi effettuati, in particolare la nuova pianificazione deghi esami.
In. merifo al punto f) 1z Commissione rappresenta di aver ispezionato ed utilizzato i dati riportati

nei questionari di valutazione, per quanto in un ristretto tempo a disposizione. Si tende noto che,

)

nella piattaforma esse3 abilitata alla compilazione obbligatoria dei questionari non sempre
questi siano disponibili. '

La Commissione rileva che, grazie al sistema esse3, gli studenti possono agevolmente reperire
informazioni aggiornate. Il prof. Santagata de Castro dichiara, inoltre, di essere costantemente
disponibile ad offrire agli studenti via mail, in tempi rapidi, qualsiasi chiatimento ed
informazione in merito al programma ed ai testi di studio indicatl e confida che analoga

disponibility sia offerta dai Colleghi.

La.seduta & tolta alle ore 16,15,

Castro sig.na Taria Bianco

.i".-*"" . (i%}&f’w 1O




Verbale della Commissione paritetica del corso di studi in Management delle imprese internazionali

In data 7 dicembre 2016 la sottocommissione per if corso Mil si & riunita in via Generale Parisi 16,sede di
Palazzo Packanowsky, alle ore 15:15 nella stanza 518  , come da verbale della riunione sveltasi in data

28/09/2015.
La sottocommissione & cosi formata:
-Docente designato; Prof. Santagata de Castro Renato ( santagata@uniparthenope.it)

- Rappresentante degli Studenti : Bianco llaria {ilaria.bianco@studenti.uniparthenope.it)

Durante ia riunione si sono discussi | punti cui all’ art. 28 del Ragolamento didattico, approvato nella seduta
del Senato Accademico del 15 novembre 2013.

Si & quindl redatta una bozza delia relazione, avendo come supporto ali dati fornitaci fonte di elaborazione
interna DB Esse3, b) i suggeriment! ricavati dalle esperienze all* interno dell’ Ateneo dei sottoscritti in
qualita di rappresentanti, I una degli Studenti e I'altro dei Docenti.

Dopo una epprofondita e proficua discussione & stata redatta la relazione che risulta allegata 2l presente
verbale.

L" incontro si & conciuso alte ore 16:45 del 7/12/2016.

Prof. Renato Santagata de Castro : )

ilzria Bianco / KM?W&D



Verbale dei lavori della Sotto-commissione paritetica
di Metodi Quantitativi per le Decisioni Aziendali

11 giorno 7 dicembre 2016, alle ore 15:00, cosi come stabilito nella riunione delia Commissione
Paritetica del Dipartimento di Studi Economici e Giuridici svoltasi in data 5/12/2016, si & riunita,
presso la stanza 503C, la sotto-commisgione Paritetica del Cds magistrale in MQDA, per procedere

alla stesura della relazione richiesta.

La suddetta sotto-commissione, nominata nell’anno accademico 2016/2017, risulta cosi composta:
- Docente designato: Dott.ssa Daniela Conte

- Rappresentante degli studenti: Dott.ssa Debora Longo

I membri danne atto di aver ricevuto dal Prof. Francesco Busato in data 5/12/2016 il materiale
necessario per la predisposizione della relazione e dal Presidente del Cds in oggetto il Rapporto del

Riezame dell’anno 2016.

o Nel_corso della riunione I QQMDISSKMM&MMMMPWU da valutare

" 1ialla rolazione ai Sensi dell’art.29 del Regolamento didattico di Ateneo, emanato con D.R. n.17 del

_1 15/01/2014

cussmne la Dott.ssa Daniela Coate ha accolto le istanze della Dott.ssa Debora
i a d1 Rappresentantc degh Studenti del Corso; sicché la bozza @ stata rivisitata alla

1clc etto ‘confronto ed ha assunto la forma dellz relazione finale, che si allega alla presente.

La nl;;ﬁidn'é Si é conclusa alle ore 19:00

Dott,ssa Daniela Conte

R 2 Q&»C@Q&@
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Daott,ssa Deboza Longo
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RELAZIONE ANNUALE DELLA COMMISSIONE PARITETICA

pEL CdS IN METODI QUANTITATIVI PER LE DECISIONI AZIENDALI (MQDA)

Dipartimento di afferenza: DISEG
Classe: LM-83

Membri della Commissione:

- Docente designaro: Dott.ssa Daniela Conte

- Rappresentante degli studenti: Dott.ssa Debora Longo

L’art. 29 del  Regolamento didattico di Ateneo, emanato con D.R. n.17 del 15/01/2014,
disciplina i compiti della Commissione paritetica di Dipartimento e stabilisce espressamente che la
suddetta Commissione, attingendo dalle fonti disponibill istituzionalmente, ha il compiio di
vatutare se:

a) Il progetio del Corso di Studio mantenga la dovuta attenzione alle funzioni e competenze

richieste dalle prospettive occupazionali e di sviluppo personale e professioncle, individuaie tenuio

————————onfo-delle-esigenze-del-sistema-cconomico-eproduttive;

b) I risultati di apprendimento attesi siano efficaci in relazione alle funzioni e competenze
professionali; '

¢) L'attivita didattica dei docenti, i metodi di frasmissione delle conoscenze ¢ delle abilitd, i
materiali e gli ausili didattici, i laboratori, le aule, le attrezzature, siano efficaci per raggiungere
gli obiettivi di apprendimento al livello desiderato; '

d) I metodi di esame consentano di accertare correttamente i risultati ottenuii in relazione ai
risultati di apprendimento attesi;

&) Il riesame annuale consegua efficact intervenii corvettivi sui Corsi di Studi negli anni
SUceessviy |

) T guestionari relativi alla soddisfuzione degli studenti siano efficacemente gestiti, analizzati,
utilizzati;

) Llistituzione universitaria renda effettivamente disponibili &l pubblico informazioni
aggiornate, imparziali, obieitive, quantitative e qualitative su ciascun Corso di Studio offerto,
mediante ung pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbliche della scheda per

Vaccereditamento.

Nella prospettiva delineata, 1a Commissions procede ad analizzare i seguenti punti:

to
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1) PROSPETTIVE OCCUPAZIONALI - Funzioni ¢ competenze richieste dalle prospettive
occupazionali e di sviluppo personale e professionale tenuto conto delle esigenze del sistema
economico e produttivo, |

Per quanto riguarda lo sviluppo personale e professionale degli studenti, la Commissione prende
atto che nel Rapporto annuale del Gruppo di Gestione AQ dell’a.a. 2015/2016 ¢ stata individuata
come auspicabile la possibilitd di cffettuare una trattazione pill estesa ed approfondita di un
maggiore numero di argomenti di statistica applicata nonché di integrare meglio le conoscenze di
stalistica economica con una articolazione pill ampia dei temi attuariali e delle metodologie
statistiche applicative (conoscenza e uso degli ambienti di sviluppo, gestione delle banche dati e
sistemi di elaborazione). La Comumissione valuta positivamente la suddetta ipotesi tenuto conto -
secondo quanto rappresentato dalla dott.ssa Longo - che la maggior patte degli studenti ha gia
avanzato richisste in merito alla suddetta implementazione del corso. Viceversa, sotto il profilo
delle prospettive occupazionali, la Commissione di comune accordo rileva la necessita di un
maggiore coinvolgimento del sistema economico © produttivo di riferimento allo scopo di
diffondere ulteriormente, a livello conoscitivo, le potenzialita dell’offerta formativa, In questa

prospetiiva, per individuare le azioni da intraprendere, sarebbe utile disporre sia di dati quantitativi

&350 el Hondodet Tavoro e, pitrinparticolare;sulla-tipologie-di-occupazione-det

Ui temipl di gt
laureati in MQDA sia di dati relativi alla valutazione dell’efficacia del corso da parte degli stessi
laureati gia occupati, Preso atto della dimensione del CdS in esame e, quindi, della limitatezza dei
dati campionari per Almalaurea, la Commissione propone di valutare I'itnplementazione di una
banca dati interna ello secopo di monitorare i contatti che i laureati in MQDA in cerca di prima

occupazione e/o gid occupati hanno avuto con il mondo del lavoro.

.2) RISULTATI DI APPRENDIMENTO - Efficacia dei risultati di apprendimento attesi in
relazione alle funzioni e compeienze professionali (coerenza tra le attivith formative
programmate e gli speeifici obiettivi formativi).

La Commissione valuta Pefficacia di questo obiettivo utilizzando, come indicatori indiretti, i
dati derivanti dalle risposte degli studenti al questionario sulla valutazione della didatfica. Come &
noto, nei suddetti questionari, Iattenzione & stata posta, in particolare, sui seguenti aspetti:

1) Sufficienza delle conoscenze preliminari possedute per la comprensione degli argement
previsti nel programma d'esame: 1a percentuale dei giudizi positivi (“decisamente si” ¢“pivt si che
no”) risulta del 69%.

2) Adeguatezza del materiale didattico (indicato o fornilo) per lo studio della materia: la

percentuale dei gindizi positivi (“decisamente si” e “pivl i che no”) risulta del 79%.




3) Utilita delle arﬁf;‘i& didattiche integrative (esercituzioni, laboratori, seminari, esperienze
pratiche) ai fini dell’apprendimento della materia; la percentuale dei giudizi positivi (“decisamente
si” e “pil si che no™) risulta del 77%.

4) Interesse verso la materia d’esame: la percentuale dei giudizi positivi (“decisamente si” e
“piti sl che no”) risulta dell’ 82%. - h

La dott.ssa Longo rappresenta che, nel complesso, emerge una sostanziale soddisfazione da
parte degli studenti. In particolare, sotto il profilo della coerenza tra le aitivitd formative e gli
specifici obiettivi programmati, i risultati dei questionari confermano il gradimento complessivo
del CdS in MQDA, peraltro, gia rilevato negli anni precedenti. La Commissione paritetice di
comune accordo rileva, dunque, la piena efficacia dei risultati di apprendimento attesi in relazione

alle funzioni e competenze professionali,

3) QUALIFICAZIONE DFEI DOCENTI E DELLE RISORSE - Qualificaziqng dei docentl, metodi di
trasmissione della conoscenza e delle abilith materiali e ausili didattici, laboratori, aule,
attrezzature in relazione al poienziale raggiungimento degli obiettivi di appréndimento al

livello desiderato,

Valutanone della dldattlca nel quali sono stati, in pamcolare esamman i seguenh a.spetu

1) Chiarezza nella definizione delle modalita d’esame: la percentuale dei giudizi positivi
(“decmamentu si” e “pil si che no”) risulta dell’81%. . | = |
a 2) Rispetto degli orari di svolgimenio delle. lezioni: la;, '.'ﬁe‘rqé;ifﬁalé dei gi.udizi"ijbsitivi
'(“demsamente 8i” ¢ “pilt si che no”) risulta del 90%. - R
. - 3) Accrescimento da parte del docente dell’inieresse- mcxny’esmzo daglz studenti verso la
e dzsczplma la percentuaie dei giudizi positivi (“decisamente si” “pm si che no™) risulta dell’84%.
| 4y Esposizione chiara degli argomenti da parte del docente: la percentusle dei giudizi positivi

(“decisamente si” e “pilt si che no™) risulta del 78%.

5) Reperibilita: del docente: la percentuale dei giudm posmw (“declsamente 31” e plﬁSl che
- no”) r1sulta del O0%. ' gt : ‘

"Risulta qu111c11, confermato per P'a.a. 2015-16 11 b md positive, gia’ reglstrato it passato in

n 0 it '11a ‘ sodd1sfazmnc‘ degli studenti sull’attivitd didattica dei docenti ¢-sui metodi di
Ria missldile delle conoscenze e delle abilita. Gl studenti confermano, peraltro, che i docenti sono
‘facﬂme'nte 1ep01*1b111 e, chianmenﬁ e splegazmm La quanfzta ch materiale integrativo fornito agh
_tuden’ﬂ m rete a mVe O‘ 15 plattatorma e- leczmmg Mood]e e, 11101tre disponibile per la maggior

: pfu ' degli msagnamentz In merito a questo punto la dott ssa Longo rileva che gli studenu



auspicano un ulteriore sviluppo della piattaforma Moodle ¢ ¢id assume specifica rlevanza tenuto
conto soprattutto delle esigenze degli studenti-lavoratori. La Commissione valuta positivamente
questa richiesta ne auspica la realizzazione. Non sono state, peraliro, segnalate particolari criticity
da parte degli studenti in merito all’accesgibilitd o alla natura del xﬁateriale presente sulla
piattaforma e-Jearning. Viceversa, per quanto concerne i laboratori, le aule e le atirezzature, la
Commissione ~ su indicazicne della dott.ssa Longo — rileva che gli studenti lamentano la scarsa
disponibilita di aule dove poter svolgere lavod di gruppo e/o realizzare progetti e, percid, propone

ed auspica la risoluzicne della suddetta criticita.

4) METODI DI ACCERTAMENTO - Validitd dei metodi ¢i accertamento delle conoscenze e
abilith acquisite dagli studenti n relazione ai risultati di apprendimento attesi.

 Come & noto, gli insegnamenti che compongono il curriculum didattico del CdS in MQDA

prevedono come verifica e valutazione del livello di raggivngimento dei risultati di apprendimento

attesi il superamento di un esame orale. L’esame orale consiste in una serie di domande tematiche

disciplinari ed eventualmente interdisciplinari in cui lo studente ¢ chiamato & dimostrare le

conoscenze generali e specifiche proprie dell’insegnamento, soprattutto a livello argomentativo,

TAIVGITE € previstd 13 realizzazione
esame scritta & peraltro, rimessa a clascun docente.

La Commissione osserva che il CdS non prevede, attualmente, un vero e proprio sistema di
verifica diretta che consenta di stabilire se le prove d’esame sono, in concrelo, coerenti con il
programma svolto. E, tuttavia, prevista una tale rilevazione in via indiretia, attraversc la
somministrazione annuele del questionario di valutazione della didattica agli studenti frequentanti
nel quale assumono rilevo, ai fini della discussione di questo punto, i seguenti aspetti:

1) Coerenza dell'insegnamenio con quanto dickiarate nel sito Web: la percentuale dei giudizi
positivi (“decisaments si” & “pill si che no™) risulta del’88%.

2) Carico di studio proporzionato ai crediti assegnati: la percentuale dei gindizi positivi
(“decisamente 81’ e “pill sl che no”) risulta del 74%.

Nella prospettiva cosi delineata, la Commissione ritiene, quindi, che le modalita di verifica delle
conoscenze e delle abilitd acquisite dagli studenti consentono di accertare correttamente i risultati

di apprendimento atlesi.

5) RIESAME - Completezza ed efficacia del Riesame e dei conseguenti interventi di

miglioramento (azioni correttive).

ety

T progetti o Javort i gruppo. La previsione della prova di———



La Commissione rileva che le azioni programmate nel Rapporte di riesame sono state avviate e
in gran parte portate a termine con successo; non si intendono, tuttavia, del tutto esauriti gli sforzi
necessari per raggiungere ulteriori risultati correttivi e di miglioramento, Come &noto, si ¢ cercato
di incrementare la numerositd totale degli iseritti attraverso efficaci iniziative di orientamento e di

‘diffu'sidhe‘" delle informazioni (presentazione dei contenuti, degli obiettivi e degli sbocchi

occupazionali del corso soprattutto nell’ambito di incontri indirizzati agli studenti dei CdS triennali

_ d.éll”.medesimo Ateneo, in particolar modo SIGI, che hanno assunto la forma 4l open days)

. provvedenda anche a creare canali di comunicazione nei social media (pagina dedicata al CdS in
MQDA su Facebook). La Commissione, teruto conto dell’interesse manifestato dagli studenti |

Verso "16 ‘p‘re&éﬁe iniziative, propone ed auspica la prosecuzione di tali iniziative allo scopo di

B 1r1tens1ﬁcare Ia diffusione delle informazioni sul corso. La Commissione rileva, altresl, che le

_ giammate nel Rapporto di riesame in merito al mantenimento e alla ges‘aone diun punto

DISPONIBILITA E CORRETTEZZA DELLE INFORMAZIONI
-_a-:l:a“disponibﬂita delle informazioni inviate dal Nucleo di valutazione di
11é frformazioni &, peraltro, assicurata attraverso i sistemni inforniatici di

jals progéﬁﬁré e programmare 1’offerta formativa,

DOU: ssu Debora Longo

&)& @me,, 0{5’%0 5

dtt;ssan'm@gi Conte.
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